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ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА КУПЛИ-ПРОДАЖИ ИЗДЕЛИЙ

Термины и определения:
Продавец: Индивидуальный предприниматель ШАРОВА ИРИНА СЕРГЕЕВНА, ИНН

690600421124/ОГРНИП 319695200042270, 171949, Тверская обл. Бежецкий р-н, д. Подобино, ул.
Школьная д. 13, р/с 40802810719010000383 в Тверской РФ АО «РОССЕЛЬХОЗБАНК», к/с
30101810600000000795, БИК 042809795.

Покупатель: любое дееспособное физическое лицо, выразившее намерение приобрести Товар
исключительно для использования в личных, семейных, домашних и иных целях, не связанных с
осуществлением предпринимательской деятельности, на условиях, предусмотренных Договором.

Товар: любая позиция Товара, представленного к продаже. Представленная информация о
Товаре, включая цвета, размеры и формы, о наличии Товара, сроках и иных условиях поставки
подлежит уточнению Продавцом при подтверждении заказа. Товар имеет индивидуально
определенные свойства, предназначен для использования исключительно приобретающим его
потребителем.

Бланк заказа/Коммерческое предложение: запрос Покупателя, содержащий корректные и
полные сведения о Товаре, о Покупателе, иные необходимые для его исполнения Продавцом
сведения, оформленный посредством содействия менеджера при обращении Покупателя.

1. Предмет Договора.
1.1. Продавец обязуется передать в собственность Покупателя изделия (далее - Товар), а

Покупатель обязуется принять и оплатить Товар на условиях настоящего договора.
1.2. Ассортимент, количество, технические характеристики, размеры, комплектация, стоимость и

сроки изготовления Товара определяются в Приложении № 1 (Бланк заказа/Коммерческое
предложение), являющемся неотъемлемой частью настоящего договора.

1.3. Все предварительные договоренности, не отражённые в Приложении № 1, считаются
недействительными.

1.4. Все изменения после утверждения и подписания Приложения № 1 оформляются отдельно
документом и оплачиваются дополнительно.

2. Цена и порядок расчётов.
2.1. Покупатель осуществляет предоплату в размере 100% от стоимости Товара при подписании

настоящего договора, если Приложением № 1 не предусмотрено иное.
2.3. Оплата Товара может производиться путём внесения наличных денежных средств в кассу

Продавца, либо путём безналичного перечисления денежных средств на расчётный счёт Продавца.

3. Права и обязанности сторон.
3.1. Продавец обязан:
3.1.1. Исполнить заказ в течение _____ (_______________) рабочих дней, с момента полной

оплаты Товара Покупателем, если иное не предусмотрено Приложением № 1.
3.1.2. Информировать Покупателя о дате о готовности к передаче Товара.
3.1.3. Передать Покупателю Товар, предусмотренный настоящим договором, надлежащего

качества, в количестве и ассортименте, согласованном Сторонами.
3.1.4. Передать Покупателю Товар, обеспечивающей сохранность Товаров такого рода при

обычных условиях хранения и транспортирования.
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3.2. Покупатель обязуется:
3.2.1. При подписании договора проверить эскизы, размеры, цвет, комплектацию и другие

параметры, указанные в Приложении № 1. Все предварительные договорённости, не отраженные в
Приложении № 1, считаются недействительными.

3.2.2. При передаче (получении) Товара Покупателем должна быть произведена приемка Товара
по количеству, ассортименту, комплектности, качеству на предмет выявления внешних повреждений
Товара, а также проверка Товара на соответствие образцу и (или) описанию, указанному в
Приложении № 1. По результатам выполнения приемки, проверки Товара Покупатель подписывает
акт приема-передачи (Приложение № 2).

3.2.3. Соблюдать правила эксплуатации изделий, указанных в Приложение № 3.
3.2.4. В случае монтажа силами Покупателя или третьих лиц, претензии к качеству изделий,

возникших в результате некачественного монтажа, не принимаются.
3.2.5. В случае расторжения договора по инициативе Покупателя - возместить Продавцу

фактически понесённые расходы (материалы, работы по сборке).

4. Порядок передачи Товара.
4.1. Покупатель обязан принять Товар в течение 2-х дней с даты уведомления о готовности

Товара к передаче. Если Покупатель в установленный срок не принял Товар, Продавец осуществляет
платное хранение Товара из расчета – 500,00 руб./сутки. В случае, если по прошествии 30 дней
Покупатель не принял Товар, Продавец имеет право утилизировать Товар либо выставить его на
продажу с применением дисконта. В этом случае Покупателю подлежит возврату денежная сумма,
определенная как разница между стоимостью Товара, определенной в Приложении № 1 и расходами
Продавца на изготовление, хранение утилизацию/перепродажу, а также денежной суммой,
полученной в результате перепродажи Товара.

4.2. Право собственности и риск случайной порчи или повреждения Товара переходят к
Покупателю с момента передачи Товара и подписания акта приёмки-передачи.

4.3. Покупатель обязан подписать акт приема-передачи Товара в момент его фактического
получения. Если Покупателем выявлены недостатки Товара, он обязан сделать соответствующие
отметки в акте приема-передачи. В случае, если Товар Покупателем принят, а акт приема-передачи
не подписан по причинам, не зависящим от Продавца, Товар считается принятым без замечаний.

4.4. При отсутствии замечаний в акте приёмки-передачи, Товар считается принятым без
недостатков.

5. Гарантийные обязательства.
5.1. Продавец предоставляет гарантию на Товар сроком 3 года, на фурнитуру — 1 год, если иное

не указано в Приложении №1 (Бланк заказа/Коммерческое предложение) с момента передачи и
подписания акта приёма-передачи, при условии правильной эксплуатации согласно Приложению
№3.

5.2. Гарантия не распространяется на повреждения и дефекты, возникшие вследствие:
• механического воздействия после передачи Товара;
• нарушения правил эксплуатации или использования агрессивных чистящих средств (см.

инструкцию на сайте);
• неквалифицированного монтажа, если он выполнен не силами Продавца;
• естественного износа материалов;
• форс-мажорных обстоятельств или действий третьих лиц.
Полный перечень случаев, исключающих гарантию, и инструкции по уходу отражены в

Приложении № 3.
5.3. Гарантийное обслуживание осуществляется только при наличии акта приёма-передачи и

документа об оплате.
5.4. При выявлении недостатков / несоответствий при приемке и проверке Товара Покупатель

вправе предъявить Продавцу требования, предусмотренные Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О
защите прав потребителей», на условиях настоящего раздела.

5.5. В течение гарантийного срока Покупатель в отношении производственных, конструктивных
или иных недостатков, которые не могли быть выявлены при приемке Товара, вправе предъявить
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Продавцу требования, предусмотренные Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав
потребителей».

5.6. При удовлетворении Продавцом требования Покупателя в отношении недостатков /
несоответствий Товара сроки удовлетворения такого требования определяются Законом РФ от
07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», при этом срок устранения недостатков Товара
составляет сорок пять дней, если иной срок дополнительно не согласован Сторонами в письменной
форме.

5.7. Покупатель не вправе отказаться от Товара надлежащего качества, имеющего
индивидуально-определенные свойства, если указанный Товар может быть использован
исключительно приобретающим его Покупателем.

При отказе Покупателя от Товара надлежащего качества Продавец в срок, предусмотренный
Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», должен возвратить ему
денежную сумму, уплаченную Покупателем за такой Товар по Договору, за исключением расходов
Продавца на доставку от Покупателя возвращенного Товара.

5.8. Продавец при получении требования Покупателя в отношении недостатков Товара при
необходимости проводит проверку качества Товара. Проверка качества может быть произведена по
месту нахождения Товара, либо по адресу, указанному Продавцом.

5.9. В случае возврата Товара Продавец осуществляет его вывоз от Покупателя, для чего
Продавец сообщает Покупателю дату и ориентировочное время вывоза Товара.

В случае если Покупатель не может обеспечить возможность вывоза Товара в обозначенную
Продавцом дату, Стороны обязаны согласовать иную дату и время вывоза Товара Продавцом с
учетом того, что Товар должен быть доставлен Продавцу в течение не более чем 15 дней с момента
сообщения Покупателю решения Продавца о возможности возврата Товара.

Покупатель обязан обеспечить возможность вывоза Товара в обозначенные дату и время, в том
числе обеспечить присутствие представителя по месту вывоза Товара, а также обеспечить
возможность проезда / к месту вывоза Товара.

В случае уклонения Покупателя от возврата Товара Продавец вправе приостановить исполнение
встречных обязательств до момента обеспечения Покупателем возможности вывоза Товара.

В случае если вывозу подлежит Товар, сборка которого осуществлена силами Покупателя или
привлеченных Покупателем лиц, до определенных даты и времени вывоза такого Товара Покупатель
обязан осуществить разбор такого Товара и подготовить его к вывозу. Продавец вправе не
осуществлять вывоз Товара при неисполнении Покупателем указанной в настоящем абзаце
обязанности. При неисполнении данной обязанности Покупатель также считается уклоняющимся от
возврата Товара.

5.10. Покупатель вправе осуществить возврат Товара собственными силами по адресу Продавца,
согласованному Сторонами, с учетом того, что Товар должен быть доставлен Продавцу в течение не
более чем 10 дней с момента согласования такого способа возврата Товара Продавцу / с момента
получения Покупателем решения о возможности возврата Товара, по которому Покупателем
предъявлено соответствующее требование. При этом в случае доставки и возврата
крупногабаритного Товара и Товара весом более пяти килограммов ненадлежащего качества силами
и за счет Покупателя Продавец обязан по требованию Покупателя возместить ему расходы,
связанные с доставкой и возвратом такого Товара, в документально подтвержденной сумме.

5.11. При продаже Товара, бывшего в употреблении (в том числе выставочного образца),
уцененного Товара, такой Товар замене / обмену не подлежит. Гарантийные обязательства на данную
категорию Товаров не распространяются.

6. Ответственность сторон.
6.1. За просрочку оплаты Товара Покупатель уплачивает пени в размере 0,1% от суммы договора

за каждый день просрочки.
6.2. За просрочку передачи Товара Продавец уплачивает пени в размере, определенном Законом

РФ «О защите прав потребителей».
6.3. Претензии по несоответствию Товара параметрам, согласованным в Приложении № 1, после

подписания договора не принимаются (ст. 432 ГК РФ).
6.4. Договор исполняется Продавцом и (или) привлечёнными им лицами.
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7. Форс-мажор.
7.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств при наступлении

обстоятельств непреодолимой силы (пожар, стихийные бедствия, военные действия, изменение
законодательства и др.) (ст. 401 ГК РФ).

7.2. Срок исполнения обязательств продлевается на время действия таких обстоятельств.
7.3. При действии форс-мажора более двух месяцев любая сторона вправе отказаться от договора

без возмещения убытков (ст. 451 ГК РФ).
7.4. О наступлении форс-мажора сторона обязана уведомить другую сторону письменной или в

устной форме в течение 3 дней.

8. Заключительные положения.
8.1. Договор вступает в силу с момента подписания и действует до полного исполнения

обязательств.
8.2. Все приложения являются неотъемлемой частью договора.
8.3. Споры разрешаются по законодательству РФ по месту нахождения Продавца (договорная

подсудность — ст. 37 АПК РФ). (противоречит нормам ЗЗПП)
8.4. Заявления, уведомления, извещения, требования и иные юридически значимые сообщения,

которые связаны с возникновением, изменением или прекращением обязательств по договору, могут
направляться одним из следующих способов:

• курьером. Факт получения документа должен подтверждаться распиской стороны;
• заказным письмом с уведомлением о вручении;
• электронной почтой;
• сообщениями на телефонный номер, указанный в Договоре СМС, ММС, привязанным к

номеру телефона мессенджерам, социальным сетям.
8.5. Все юридически значимые сообщения по договору влекут для получающей их стороны

гражданско-правовые последствия с момента доставки сообщения. О случаях изменения личных,
контактных данных противоположная Сторона извещается в течение 1 календарного дня.

8.6. Сообщение считается доставленным и в случае, если оно поступило лицу, которому
направлено, но по обстоятельствам, зависящим от него, не было ему вручено или адресат не озна-
комился с ним.

11.5. К договору прилагаются:
Приложение № 1: Бланк заказа/коммерческое предложение
Приложение № 2: Акт приема-передачи.
Приложение № 3: Инструкция (на приобретаемое изделие).
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Приложение № 1

к ОБЩИМ УСЛОВИЯМ ДОГОВОРА КУПЛИ-ПРОДАЖИ

БЛАНК ЗАКАЗА НА МЕТАЛЛИЧЕСКИЕ ДВЕРИ ИЗ СГ ПРОФИЛЯ ( С МОНТАЖОМ )
Офис _________________________________ № п/п _________ от _________ 20____ г.
Ф.И.О заказчика________________________________________________________ № телефона ________________
Паспорт : серия __________ №__________ кем и когда выдан ______________________________________________
Адрес регистрации : __________________________________________________________________________________
Фактический адрес :___________________________________________________________________________________

ГАБАРИТНЫЙ РАЗМЕР ДВЕРИ
( по коробке )

ширина ____________________________
высота _____________________________

____/00

____/00 ___/00

правая левая

ОТКОСЫ НА ДВЕРЬ

ГЕРМЕТИЗАЦИЯ НАРУЖНОГО
МОНТАЖНОГО ШВА (СТИЗ)

ПЕНА МОНТАЖНАЯ

ПРИМЕЧАНИЕ :
____________________________________________
____________________________________________
____________________________________________

Толщина стали - 1,4 мм
Толщина коробки ( замкнутая ) - 100 мм
Толщина створки - 70 мм
Утепление ( коробка) : каменная вата плита URSA
Утепление створки : каменная вата плита URSA

Уплотнитель - 2 контура
Петли - петли

Регулировка прижима ( эксцентрик )
заглушки под ригеля
Верхний замок Гардиан 3001 сувальдный

____
Нижний замок Гардиан 32.11 под личину

цвет : хром
цилиндровый + личина ( кл / вертушка )

Фурнитура Ручка ______________________
Глазок

Внутренняя отделка : панель МДФ ПВХ 10 мм
цвет _____________________
фрезеровка _____________________

влагостойкая невлагостойкая

Наружная отделка : металл с покрытием
_______________________________________________

Наружная отделка : панель МДФ ПВХ 10 мм
цвет :__________________________________________
фрезеровка: ____________________________________

Порог АЛ ( нержавейка ):

КРЮК ( Г-образный наличник) :

Цвет:______________________________
Порог :____________________________
Откос:_______________________________
_____________________________________
_____________________________________
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Указанные в данном бланке заказа, изделия, согласно моих пожеланий, описаны точно, все технические моменты оговорены и
понятны мне, других пожеланий не имею. Срок исполнения заказа и стоимость согласованы.
Уборка строительного мусора осуществляется «Покупателем» самостоятельно или оговаривается дополнительно.

Заказчик: _____________________ / ____________________/ Дата: «____» ________20____ г.

Замерщик ________________________ (по вопросам монтажа обращаться по телефону 8 930 168 92 53 )

Срок изготовления: _______ рабочих дней
Общая стоимость заказа: 0,00 руб.,

в т.ч. НДС 5%______________руб.
Аванс: 0,00 руб.

Рассрочка платежа:

1. Подписывая настоящий Бланк заказа/коммерческое предложение, Покупатель подтверждает
ознакомление, понимание и полное согласие на заключение договора купли-продажи изделий и
на заключение договора подряда в соответствии с Общими условиями договора купли-продажи
изделий, договора подряда текст которых находится в офисе Продавца, а также опубликован в
сети Интернет по ссылке: __________________. В случае спора Продавец и Покупатель будут
руководствоваться Общими условиями договора купли-продажи изделий и договора подряда,
подписанными Бланками заказов/коммерческими предложениями, Актами приема-передачи и
выполненных работ, Инструкцией (на приобретаемое изделие).
2. Подписывая настоящий Бланк заказа/коммерческое предложение, я, в соответствии с ч. 4 ст. 9

Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», в целях подготовки,
заключения и исполнения гражданского-правового договора, даю согласие Индивидуальному
предпринимателю ШАРОВОЙ ИРИНЕ СЕРГЕЕВНЕ, ИНН 690600421124/ОГРНИП
319695200042270, 171949, Тверская обл. Бежецкий р-н, д. Подобино, ул. Школьная д. 13, на
обработку моих персональных данных (фамилия; имя; отчество; дата рождения; место рождения;
наименование документа, удостоверяющего личность, его серия, номер, дата выдачи, наименование
выдавшего органа; адрес регистрации по месту жительства, телефон, адрес электронной почты,
данные патента, вида на жительство, банковских реквизитов) в соответствии с п. 3 ст. 3
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», в том числе: сбор, запись,
систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение,
использование, передача, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. Настоящее
согласие действует со дня его подписания до дня отзыва в письменной форме, если иное не
установлено законом.
3. Я подтверждаю, что владею русским языком в достаточном объеме для понимания и заключения

настоящего договора. Все непонятные мне условия договора были разъяснены мне лицом,
владеющим русским языком и моим родным языком.

«Продавец»
ИП Шарова И.С.

«Покупатель»

171949, Тверская обл. Бежецкий р-н, д.Подобино,
ул. Школьная д.13
р/с 40802810719010000383
в Тверской РФ АО "РОССЕЛЬХОЗБАНК"
к/с 30101810600000000795; БИК 042809795
ИНН 690600421124/ОГРНИП 319695200042270



Образец
Индивидуальный предприниматель

__________________ Шарова И.С.
( подпись)

м.п.

Контактный телефон: 8-930- 168- 92- 53

_____________________/_______________/_
(подпись) (Ф.И.О.)

Контактный телефон:

Приложение № 2
к ОБЩИМ УСЛОВИЯМ ДОГОВОРА КУПЛИ-ПРОДАЖИ ИЗДЕЛИЙ

Доплата по заказу получена в сумме:

______________________
(прописать сумму)

Офис продаж:___________________________
(подпись)

АКТ СДАЧИ-ПРИЕМКИ ИЗДЕЛИЙ
НАИМЕНОВАНИЕ ИЗДЕЛИЯ

№ п/п
НАПРАВЛЕНИЕ

от « » 202____ г.

Мы, ниже подписавшиеся, ИП «ШАРОВА ИРИНА СЕРГЕЕВНА», в лице Шаровой И.С.,
действующей на основании Уведомления о государственной регистрации физического лица в
качестве индивидуального предпринимателя от 12.08.2019 года, ИНН 690600421124/ ОГРНИП
319695200042270, с одной стороны и «Покупатель» ___________________ , составили настоящий
акт о том, что:

1. Изделия полностью соответствуют подписанному ранее БЛАНКУ
ЗАКАЗА/КОММЕРЧЕСКОГО ПРЕДЛОЖЕНИЯ НА ИЗДЕЛИЯ № _______ от «___»
______.20__ года.

2. Претензий у Покупателя по количеству, ассортименту, комплектности, качеству, срокам
изготовления и передачи изделий нет.

3. Стоимость изделий составляет____________________________________________________.
4. Аванс по заказу от «____»__________20____г.__________________________________________.
5. Доплата по заказу______________________________________________________________.

6. Акт составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для Продавца
и Покупателя.

«Продавец» «Покупатель»
Индивидуальный предприниматель
______________ Шарова И.С. ____________/______________________/
М.п.



Образец


